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Forsorjning och integrationsavdelningen

E-tjanst for ekonomiskt bistand

1. Bodrja med att samla ihop alla uppgifter om inkomster och
utgifter som du ska ta upp i din ansdkan.

2. Tryck paden gréna knappen ”Starta e-tjanst”

8 hmps o1 solweshorgse: O - @C @ Etjaster och blanketier - Solv. B Farsorjningsstod - dieransd..

§1§ Sélvesborgs
&S kommun

Mina sidor 2 Ome-tjanster

[ Férsdrjningsstéd - dteransdkan Faljande behds fir & tjdnsten
=1

W Elegitimation
1 Owerenskommelse om e-anstkan med din

s eny
o
Starta e-tjansten”
Tjansten dr stangt i i Kan 13.00-17.00 for i
Fragor om e-tjansten

hristin Sundin
tin.sundingsolvesborg.

3. Loggain med Bank-ID. Anvander du en mobiltelefon, valj
”BankID pa denna enhet”. Anvander du en dator som inte
har BankID vélj ”BankID pd annan enhet” och logga in med
ditt mobila BankID pa telefonen.
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Information om e-tjansten ans6kan om ekonomiskt
bistand
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ANSOKNINGAR

Har kan du se dina gjorda ansdkningar och beslut i dessa.

OBS forsta gangen du ansoker syns endast knappen Ansékningar och knappen
for Ny ansokan.

Om knappen "Ny ans6ékan” lyser kan du gora en ny ans6kan. Ny ansokan gar att
gora tidigast 15 dagar fore nasta period.

DOKUMENT

Har ser du information och beslut fran din handlaggare.

UTBETALNINGAR

Har ser du nar din utbetalning ar planerad. Beroende pa vilken bank du har sa
kan det skilja sig fran vilken dag du ser det pa ditt bankkonto.

SMS/E-POST

Né&r nagot hander i ditt drende kan du fa en notis via SMS eller e-post.

SMS:et har avsandare Solvesborg, e-posten har avsandare
noreplay@solvesborg.se. | SMSet och E-posten finns lank till inloggningssidan,
https://roklifecare.karlshamn.se/sbkfstod
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Ansdékan om ekonomiskt bistand

1. Klicka pa ”ny ansékan”.
2. Fyllidin ans6kan. Tank pa att samtliga fragor maste besvaras. | de falt dar

du inte har en inkomst eller utqift, fyll i siffran O.

3. Under rubriken ”Utgifter”. Har du en utgift, skriver du vem kostnaden avser,
forfallodatum samt kostnaden. Om du anséker om kostnad for lakarvard,
medicin, tandvard eller utgifter 6vrigt fyller du i vem i hushallet det avser,
datum och belopp. Underlag fér kostnaden [amnas antingen som pdf-fil i e-
ansOkan eller i pappersform och skickas till handlagqgare.

4. Under rubriken ”Inkomster fér sdkande i Sverige och/eller i utlandet”
Skriver du in belopp pa de inkomster/ersattningar du har. Du behover fylla i
datum for inkomst/ersattningen.

5. Nar du har fyllt i din ansokan trycker du pa “nasta”. Vid felmarkering ga
igenom ansokan om du har glémt fylla i nagra uppgifter som efterfragas. Nar

allt ar ifyllt tryck pa ”nésta” sen "skicka in ansdkan”.
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